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hoher Installationszahl sehr gut eignet.

m Sommer 1995 wurde die , Gelbe

Diskette als Seminarabfrage- und
Informationssystem bei der Robert
Bosch GmbH erstmalig eingesetzt,
Zwischenzeitlich hat es sich dort eta-
bliert. Einige 10000 Anwender benut-
zen bei Bosch dieses Werkzeug. Bei
cinigen weiteren Grofibetrieben wie
beispielsweise Mercedes Benz, Bayer
und Audi steht der Einsatz als Semi-
narinformationswerkzeug unmittel-
bar bevor [Mehrling 96]. Die Zahl der
Installationen diirfte bis Jahresende
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Bild 1: Seminarabfragesystem
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die 100 000 uberschritten haben.
Der Erfolg dieser Entwicklung zeigt,
dafs die Objektorientierung nicht nur
fir  grofle, datenbankbezogene
Client/Server-Losungen, sondern
durchaus auch fur kleine und extrem
performante Entwicklungen mit ho-
her Installationszahl eingesetzt wer-
den kann. Dabei bilden die objekt-

-

»00-Methodik fiir GroBserienentwicklung:
. 25 Klassen fiir das Bildungsmanagement

Das Seminarabfrage- und Informationssystem ,Gelbe Diskette” zeigt,

doB die objektorientierte Vorgehensweise sich auch fiir Systeme mit sehr

orientierte Methodik einerseits und
die Performanz und Codegrofenopti-
mierung andererseits keinen Wider-
spruch, Die Vorgehensweise wird am
Beispiel der Entwicklung einer C++-
Applikation mit Visual C++ und der
MFC (Microsoft Foundation Classes) -
Bibliothek gezeigt.

Anforderungen und

Vorgehensweise

Die Anforderungen bei Projektbeginn
sind einfach beschrieben: Gefragt war
ein Seminarinformationssystem mit
MS-Office-konformer Bedienerfiith-
rung samt Daten und Installations-
programm auf einer Diskette, das auf
allen noch im Einsatz befindlichen
Windows-3.1-Rechnern ein gutes Lei-
stungsverhalten zeigte. Neben reinen
Textinformationen der Seminarinhal-
te sollten zudem Stichwortverzeich-
nis, Veranstaltungsort-Beschreibung
mit Anfahrtskizze und grafischer Dar-
stellung von empfohlenen Seminar-
folgen abgefragt werden kénnen (sie-
he Bild I). In weiteren Versionen
kam dann eine netzwerkfihige Bu-
chungsdatei, die grafische Anzeige
des Seminarberaters und eine Kosten-
Controllingfunktionalitit hinzu. Alles
pafit auch heute noch auf eine Dis-
kette.,

Die Vorgehensweise bei der Ent-
wicklung der ,Gelben Diskette” ent-
sprach in idealer Weise der objektori-
entierten Vorgehensweise. Beginnend
mit einer fachlichen Modellierung, ei-
nem GUI-Prototvp und einem stan-
dardisierten Systemdesign [Schmid-
berger 96] wurde schrittweise in enger
Abstimmung mit den Fachexperten
die ,Gelbe Diskette” aufgebaut.

Als Entwicklungsumgebung wurde
Visual C++ von Microsoft in der Ver-
sion 1.5, also fiir 16 Bit Windows,
eingesetzt, Dieser Compiler hat den
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grofien Nachteil, daf er keine templa-
tes (typisierbare Klassen) unterstiitzt,
Dieser Nachteil wurde durch den
Praprozessor speziell fir Sammlungs-
klassen kompensiert. Grundsatzlich
sollte heute aber bei jeder Entwick-
lung gepriift werden, ob nicht Win-
dows 95 oder NT eingesetzt werden
kénnen. Die 32-Bit C++-Entwick-
lungsumgebung von Microsoft (heute
Version 4.2) ist unbedingt der 16-Bit
Version (Version 1.52) vorzuziehen,

Die MFC-Bibliothek hat sich als
ausgesprochen geeignet fur derartige
Aufgabenstellungen herausgestellt.
Neben den Standard-GUI-Modulen
wie Dialogen sind auch flexibel be-
fullte Views mit dynamisch positio-
nierten Bildschirmelementen mog-
lich. Weitere Bibliotheken, von ecige-
nen Erweiterungen der MEC abgese-
hen, waren nicht notwendig.

Datenhaltung durch
Serialisierung

Die ,Gelbe Diskette basiert nicht
wie die meisten Konkurrenzprodukte
auf einer relationalen Datenbasis. Als
Speichermedium wurde die Serialisie-
rungstechnik der MFC-Bibliothek
verwendet. Der grole Vorteil liegt in
der Unabhingigkeit von weiterer In-
frastruktur wie Datenbanksystemen,
weiteren DLLs oder ODBC-Treibern.
Insbesondere mufl kein Eingriff in
die Konfiguration des Windows vor-
genommen werden. Serialisierung
kann als flache Speicherung von Ob-
jekten in einer Datei beschrieben
werden; zudem kénnen Beziehungen
und Vererbung gespeichert werden.
Die MIC-Bibliothek stellt die Funk-
tionalititen der Serialisierung mit der
Klasse CArchive bereit. In den seriali-
sierbaren Klassen, es miissen Kind-
klassen von CObject sein, mufl ne-
ben einigen Makros eine einschligige
Methode implementiert werden. Fir
ein Seminarobjekt kénnte diese Me-
thode beispielsweise wie folgt ausse-
hen:

vold Seminar::Serialize(CArchivess ar)
i

// auerst der Aufruf der Implemen-
tlerung der Vaterklasse

COhjeot::Sarialize(),

ifCar.Is8toring())

Objekt Fokus 10/96
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Anwendung

Serialisierung 2

Bild 2: Serialisierung von Objektbeziehungen.

[/ Artribute des Ohjekts ins
Archiv speichern
ar << titel;
ar << tellnehmer;
ar << voraussetzungen;
n’/ e
| else |
// Aturibute des Ohjekts aus dem
Archiv lesen
ar >> titel;
ar >» tellnehmer,
ar >> voraussetzungen,

I8 Eins

Typisch ist die attributweise Speiche-
rung beziehungsweise das attribut-
weise Zuriicklesen. Beides muff zu-
dem in derselben Reihenfolge statt-
finden. Neben diesen eigenimple-
mentierten Speicherfunktionalitaten
wird die Serialize-Methode von COb-
ject aufgerufen. Hier werden die
Meta-Informationen des Objekts ge-
speichert. Im wesentlichen ist hier
die Klassen-Schemanummer zu nen-
nen. Mit dieser Schemanummer ist es
auch mdoglich, Vererbung innerhalb
eines Archivs zu speichern. Der
Zurticklesevorgang wird dann wieder
die zuvor abgelegten Objekte instan-
zieren. Die Instanzierung wird durch
die  Klassenschemanummer  be-
stimmt. Kern dieser Technik stellt die
Runtime-Type-Information (RTTI)
der MFC dar. Diese Datenstruktur

(CRuntimeClass) enthilt neben der
physischen Grofe der Objekte auch
den Zeiger auf die Konstruktormetho-
de [Schmidberger95].

Bei der Beschreibung von Seriali-
sierungstechnik wird oft eine méchti-
ge Eigenschaft unterschlagen: das
Speichern von Objektreferenzen.
Grundsitzlich werden bei der Seriali-
sierung Referenzen auf serialisierbare
Objekte genauso behandelt wie bei-
spielsweise String-Attribute, Das Ar-
chiv wird mit jeder Speicherung eines
Objektes einen internen Tabellenein-
trag vornehmen. Dieser Eintrag weist
dem Objekt eine laufende Kennung
zu. Immer wenn ein Objekt gespei-
chert wird, wird zuerst in dieser
Tabelle gepriift, ob das Objekt phy-
sisch bereits im Archiv vorhanden ist.
Wenn ja, wird anstelle des erneuten
Speicherns dieses Objekts nur die Ob-
jektkennung abgelegt (siche Bild 2).
Es ergibt sich mit dieser Technik eine
unmittelbare Abbildung des objekt-
orientierten Beziehungsgeflechts der
Applikation im Archiv beziehungs-
weise in der Datei. Zur Speicherung
von n-Beziehungen oder generell
Kollektionen, dienen innerhalb der
MFC-Bibliothek bereits existierende
Sammlungsklassen fiir CObject-Kind-
Klassen. Da alle Kindklassen von
CObject grundsatzlich iiber die Seria-
lisierung verfiigen, sind auch Kollek-
tionen von Cobjekten serialisierbar.
Die Implementierung der Serialisie-
rung der Sammlungsklassen besteht
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zum einen darin, die eigenen Attribu-
te der Kollektion zu speichern und
zum anderen alle enthaltenen Objek-
te zu serialisieren. Diese konnen
‘ebenso wieder Referenzen oder Kol-
lektionen beinhalten.

Serialisierung in der skizzierten
Form zeigt einige Merkmale objekt-
orientierter Datenbanken wie Instan-
zierung, Abbildung von Vererbung
oder Abbildung von Objektreferen-
zen, Wesentlichster Unterschied zur
objektorientierten Datenbank ist
beim Archiv das einmalige und dabei
vollstindige Einlesen aller Objekte.
Objektdatenbanken lesen immer nur
speziell angefragte Objekte ein. Zu-
dem lassen Archive weder Transaktio-
nen noch Mehrbenutzerbetrieb zu.
Schreibende Datenbankzugriffe im
Mehrbenutzerbetrieb sind im allge-
meinen nur mit Datenbanken mog-
lich. Da aber diese Infrastruktur fir
die Gelbe Diskette nicht bereitstand,
wurde als Speichermedium der Bu-
chungsaktivititen das ,OLE - Struc-
tured Storage” cingesetzt. Die not-
wendigen Klassen sind in Betriebssy-
stem-DLLs implementiert und somit
tberall verfligbar. Structured Storage
kann als Abbildung eines hierarchi-
schen Dateisystems in einer einzel-
nen physischen Datei aufgefaRt wer-
den. Verzeichnisse werden als Stora-
ge, Dateien als Streams bezeichnet,

Jeder Stream erlaubt Transaktionen
und eigene Sperrmechanismen. Das
Schreiben und Lesen aus den Streams
kann zudem (iber CArchive in der
zuvor skizzierten Weise stattfinden,
der Zugriff wird dadurch stark ver-
einfacht. Insgesamt kann gesagt wer-
den, dafl die Structured Storage-
Technik mit den Eigenschaften der
Mehrbenutzer- und Transaktions-
fihigkeit durchaus Datenbanken bei
kleinen und unkritischen Datenmen-
gen ersetzen kann.

00-Modellierung

Fachliche Grundlage der Gelben Dis-
Kette war eine objektorientierte Mo-
dellierung. Etwa 25 fachliche Klassen
ergaben sich aus dieser Modellierung,
Die Vorgehensweise entsprach genau
derjenigen, die bei Systemen mit Cli-
ent/Server-Umfeld ablich ist. Die Re-
ferenzen wurden unmittelbar als
C++-Referenz, die n-Beziehungen
uber MFC-Kollektionen realisiert. Das
Navigieren von einem Objekt zu den
in Bezichung stehenden Objekten
wurde durch entsprechende Metho-
den ermoglicht.

Bei Beginn der Entwicklung der
Gelben Diskette waren bei weitem
nicht alle Anforderungen bekannt,
die schlieflich die erste Version er-
fullte. Zudem wurden aufgrund von

Bild 3: Iterative Vorgehensweise.
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Entwicklungserfahrungen fachliche
Anforderungen angepafit. Aufwendi-
ge Anforderungen wurden tiberarbei-
tet und leicht implementierbare
Funktionalititen in die Anforde-
rungsliste aufgenommen. [nsgesamt
ergab sich eine zyklische und iterati-
ve Vorgehensweise (siehe Bild 3).

Besonders interessant waren die
Auswirkungen von Implementie-
rungsergebnissen auf die fachliche
Modellierung. Teilweise wurden vil-
lig neue Anforderungen aufgenom-
men, andere wurden verworfen. Die-
ses dynamische Reagieren auf techni-
sche Ergebnisse und die mehrmalige
Neufassung des eigentlichen Ent-
wicklungsziels stand dabei im krassen
Gegensatz zum klassischen Wasser-
fallmodell. Der Erfolg der Entwick-
lung war aber im wesentlichen eine
Folge dieser ,Moveable Target”-Tech-
nik. Neben den unbestreitbaren
grofien technischen und fachlichen
Vorteilen dieser Vorgehensweise er-
geben sich andererseits sicher gewisse
Schwierigkeiten bei der Kalkulation
von Auftragsentwicklungen. Zudem
ist die Qualitatssicherung der einzel-
nen Phasen schwer maglich, da stin-
dig an allen Projektabschnitten (Ana-
lyse, Design und Implementierung)
weitergearbeitet wird.,

Eine enge Abstimmung zwischen
Fachexperte und Entwickler reduziert
jedoch die Entwicklungszeit erheb-
lich.

Die ansprechende und ergonomi-
sche Oberfliche hatte im Fall der Gel-
ben Diskette sehr hohen Einflufl auf
die Akzeptanz und damit auf den
kommerziellen Erfolg des Produkts.
Teilweise wurden Standard-Windows-
Bildschirmelemente (Controls} op-
tisch aufbereitet. Insbesondere ist
hier die Listbox zu nennen, hierfiir
wurde eine tabulierbare und zudem
mit Symbolen befiillbare Listbox ein-
gesetzt. Als Oberflichentechnik wur-
de Multiple Document Interface
(MDI} verwendet. Durch die verschie-
densten Informationen rund um eine
Seminarveranstaltung hat man so die
Mdoglichkeit, mehrere Views gleich-
zeitig zu offnen.

Wiederverwendung bei
GUI-Komponenten

Die Entwicklung einer modernen gra-
fischen Oberfliche setzt stark auf

Mit objcktoricatierten Technologien in die Zukunft
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Bild 4: Zukiinftige Entwicklungen im Bereich von Abfragesystemen sind stark von Anforderungen im Internet und Intranet geprigt.

Komponententechnik. Nur das Her-
auslésen  von Implementierungs-
stiicken in universell einsetzbare Kom-
ponenten garantiert zukiinftige Wie-
derverwendbarkeit. Besonderer Wert
sollte auf die Definition der Schnitt-
stellen gelegt werden. Je einfacher und
pragnanter diese ausfallen, um so
wahrscheinlicher wird ein Wiederver-
wenden in Folgeprojekten.

Die Wiederverwendung im GUI-
Bereich wird heute in drei verschie-
denen Auspriigungen eingesetzt:

® Sprachunabhiingige Kompo-

nenten wie beispielsweise OLE-
Controls

Aufgrund der Sprachunabhiingig-
keit kann aus einer groRen Anbie-
tervielfalt ausgewihlt werden.
Durch die Auswertung der Interfa-
ce-Beschreibung  (Type Library)
dieser Komponenten entsteht in-
nerhalb der Entwicklungsumge-
bung eine Klasse mit einfach zu
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handhabenden Methoden. Auf-
grund des OLE-Interfaces sind aber
nicht alle Datentypen als Parame-
ter zu (ibergeben.

Bildschirmelemente als
Kindklassen von bestehenden
Controls

Durch Ableiten existierender Con-
trol-Klassen und dem Neuimple-
mentieren einiger Methoden kén-
nen wesentlich machtigere Bild-
schirmelemente entstehen, als die
Klassenbibliotheken (beispielswei-
se MFC) enthalten. Zudem kann
auf die besonderen fachlichen Be-
lange einer Aufgabenstellung ein-
gegangen werden. Der Vorteil ge-
gentiber den OLE-Controls liegt in
der Einbindung in die Anwen-
dung, es miissen keine weiteren
DLLs mitgeliefert werden,

Bereitstellen von abstrakten
Vaterklassen mit genereller

Funktionalitit

Die dritte Varjante ist die Bereit-
stellung von Vaterklassen, die den
Kindklassen mit sehr wenig Zu-
satzaufwand durchaus komplexe
Eigenschaften vererben. Fiir Bild-
schirmelemente kénnen durchaus
auch Windosvs-Messages generell
aufgenommen und implementiert
werden. In der ,Gelben Diskette”
ist mit dieser Technik die Gro-
Benanpassung beim VergréRern
der Bildschirmfenster realisiert. In
den Kkonkreten Views sind nur
noch Minimalaufwinde notwen-
dig: es geniigt beispielsweise, die
zu verschiebenden oder vergro-
Bernden Bildschirmelemente in
speziell vorgesehene Arrays zu stel-
len. So fihrt die Anweisung

regizeControlsVH. Add(IDC_LIST
_BUCHUNG _CBT);
wvarschiebeCoentrolsVH. Add(IDC
_BUTTCN_CLOSH);
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im Konstruktor einer Konkreten
View zu einer Grofenveranderung
in vertikaler und horizontaler Rich-
tung fiir das Bildschirmelement mit
der ID 1IDC_LIST_BUCHUNG_CBT,
das Bildschirmelement mit der ID
IDC_BUTTON _CLOSE wird verti-
kal und horizontal verschoben.

Weiterfilhrendes
Gesamtkonzept: PISA

Zukiinftige Entwicklungen im Be-
reich von Abfragesystemen mit teil-
weisen interaktiven Geschiftsprozes-
sen, wie beispielsweise einem Semi-
narbuchungsvorgang, sind stark ge-
prigt durch Anforderungen im [nter-
net und Intranet. So sollen grundle-
gende Geschiftsprozesse immer auch
iiber eine Internetanbindung einsetz-
bar sein. In diesem Umfeld wird der
Sprache Java eine herausragende Rol-
le zugesprochen. Mit C-++ und spezi-
ell mit der MFC-Bibliothek sind bei-
spielsweise iiber Internet Server APl
{ISAPI) oder die ActiveX-Controls
ebenso interessante Losungsansatze

fiir Internetapplikationen vorhan-
den. Insbesondere die Weiterverwen-
dung bestehender C+=-Quellen
macht eine Portierung interessant, s
muf nicht das gesamte Projekt in Ja-
va neu implementiert werden. Die
Gelbe Diskette soll konkret bis Ende
1996 die genannten [nternetanbin-
dungen erhalten. Hier wird einerseits
{iber ISAPI ein Buchungsvorgang tiber
das Internet verfiigbar sein, anderer-
seits eine ,Gelbe Diskette light” als
ActiveX Control angeboten werden.,

Dic Gelbe Diskette wird heute
uberwiegend (iber konzerninterne
Netze an die verschiedenen Standorte
weltweit verteilt. Diese Verteilung
funktioniert, verlangt aber gewisse
Infrastrukturvoraussetzungen. Das
Herunterladen von Applikationen
aus dem Internet stellt eine interes-
sante Alternative zur Verteilungstech-
nik dar. Die grofien Datenmengen
der Gelben Diskette werden bei einer
reinen Internet-Ldsung zu Perfor-
mance-Einbufen flibren.

Die Planungsapplikation wird im
Gegensatz zur Gelben Diskette nur

WenIge (Weriger 41y ouuy iustanauyus
nen haben. Das Konzept wird stark
auf 32-Bit Windows (Windows 95
oder NT) abgestimmt. Wesentlicher
Faktor ist die Integration von Stan-
dardprodukten wie Tabellenkalkulati-
on, Textverarbeitung oder Mailingsy-
steme in die Anwendung. Gerade die
Einbindung von Standardsoftware
iiber die OLE-Automationsschnitt-
stelle hat erhebliche Vorteile gegenti-
ber Neuimplementicrungen ver-
gleichbarer Module gezeigt. Grund-
voraussetzung ist dabei, daf§ die ein-
gebundenen Module auf dem Instal-
lationsrechner vorhanden sind.

Die Interfacebeschreibung ver-
schiedener Standardsoftware wie Ex-
cel oder Word liegen den Program-
men in Form der Type-Library bei. In
Visual C++ kann aus der Type-Library
die entsprechende C++-Klasse gene-
riert werden. Das Ansprechen dieser
externen Komponenten entspricht
dem Einsatz von C++-Klassen,

[n der gleichen Weise kann die ¢i-
gene Anwendung lber die Type-Libra-
ry Dienste (Methoden und Eigenschaf-
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ten) bereitstellen. So kann beispiels-
weise von MS-Excel tiber Visual Basic
eine ,Fernsteuerung” von PISA fir
spezielle Abfragen oder automatisierte
Abliufe durchgefiibrt werden.

Wie bei allen Projekten mit objekt-
orientiertem Client und relationalem
Server entsteht das Problem der Ab-
bildung objektorientierter Strukturen
in relationale Datenbanken. Hier
Kann ein Werkzeug wie POLAR, das
zwischenzeitlich sowohl fiir verschie-
dene Smalltalksysteme als auch fiir
C++ zur Verflgung steht, sehr gute
Dienste leisten (Schmidberger 95b).
POLAR bildet die objektorientierten
Strukturen der Client-Applikation in
relationale Strukturen des Servers ab.
Fiir C++ wurde fur diese Abbildung
ein vollstandiges Metamodell ent-
wickelt. PISA setzt als Datenbankzu-
griffsschicht POLAR/C#+ ein,

Zusammenfassung

Die Objektorientierung stellt auch
bei Systemen mit sehr hoher Installa-
tionszahl eine geeignete Technik dar.

Integrationen in heterogene Gesamt-
svsteme wie beispielsweise Internet
und relationale Datenbanken sind
ohne Probleme mdaglich, Wenn zu-
dem die Systematik zur Erreichung
einer hohen Akzeptanz der Anwen-
der und des damit verbundenen
kommerziellen Erfolgs berticksichtigt
wird, stellt die Objektorientierung die
idealen Rahmenbedingungen dar.
Die Flexibilitit der Vorgehensweise
verlangt schnelle Entscheidungen,
umfassendes Expertenwissen und ei-
ne Vision tber die Positionierung der
Anwendung am Markt.

Rainer Schmidberger
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